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本資料に記載された将来の事項は、参考として本資料に記載された将来の事項は、参考として
記載したもので、その確実性に関して当社が将来記載したもので、その確実性に関して当社が将来
に渡り保証するものではありません。に渡り保証するものではありません。

本資料に記載された将来の事項は、経済情勢など本資料に記載された将来の事項は、経済情勢など
の事業環境の変化によって予告なく変更することの事業環境の変化によって予告なく変更すること
があります。があります。

当社グループは、四半期会計期間の当社グループは、四半期会計期間の３ヶ月３ヶ月情報の情報の
作成方法を累計差額方式を採用しております。作成方法を累計差額方式を採用しております。
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20020099年３月期年３月期 第第33四半期（累計）四半期（累計）

（連結ベース）（連結ベース）
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20092009年３月期年３月期 第第33四半期（累計）のサマリー四半期（累計）のサマリー ①①

（単位：百万円未満切り捨て）

売上高の状況売上高の状況

20092009年３月期年３月期 第第33四半期四半期
売上高は売上高は10,94110,941百万円百万円

（前年同期比（前年同期比 10.610.6％増）％増）

自動車関連部門及び自動車関連部門及び金融サービ金融サービ
ス部門がス部門が成長成長
（前年同期比（前年同期比 19.919.9％増、同％増、同 6.26.2％増）％増）

保険関連部門が円高により減収保険関連部門が円高により減収
（前年同期比（前年同期比 9.79.7％減）％減）

CRMCRM関連部門関連部門もも減収減収
（前年同期比（前年同期比 18.218.2％％減減））
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20092009年３月期年３月期 第第33四半期（累計）のサマリー四半期（累計）のサマリー ②②

収益の状況収益の状況

20092009年３月期年３月期 第第33四半期四半期
営業利益は営業利益は1,7821,782百万円百万円

（前年同期比（前年同期比 34.834.8％増）％増）

CRMCRM関連部門及び自動車関連関連部門及び自動車関連部部
門門が大きく貢献が大きく貢献
（前年同期比（前年同期比 122.9122.9％増、同％増、同 45.045.0％増）％増）

金融サービス部門も堅調金融サービス部門も堅調
（前年同期比（前年同期比 15.215.2％増）％増）

減収の保険関連部門においては減収の保険関連部門においては
微増微増

（前年同期比（前年同期比 1.41.4％増）％増）

（単位：百万円未満切り捨て）
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8.08.0％％

13.513.5％％

13.413.4％％

11.711.7％％

25.225.2％％

74.874.8％％

売上対比売上対比

14,66714,667円円4242銭銭

1,0741,074

1,8171,817

1,8061,806

1,5731,573

3,3793,379

10,05910,059

13,43813,438

金額金額

【【参考参考】】

20082008年３月期年３月期

-- 7.17.1％％-- 878710.510.5％％1,1491,14912.512.5％％1,2361,236
販売費および販売費および
一般管理費一般管理費

+ 14.6+ 14.6％％+ 372+ 37226.826.8％％2,9312,931225.95.9％％2,5582,558売上総利益売上総利益

+ 28.7+ 28.7％％+ 385+ 38515.815.8％％1,7311,73113.613.6％％1,3451,345経常利益経常利益

+ 34.8+ 34.8％％+ 459+ 45916.316.3％％1,7821,78213.413.4％％1,3221,322営業利益営業利益

9.69.6％％

73.273.2％％

売上対比売上対比

14,39414,394円円3939銭銭

1,0541,054

8,0108,010

10,94110,941

金額金額

20092009年３月期年３月期
第第33四半期四半期

+ 10.6+ 10.6％％+ 1,049+ 1,0499,8919,891売上高売上高

増減率増減率金額金額売上対比売上対比金額金額

+ 9.2+ 9.2％％+ 677+ 67774.174.1％％7,3327,332売上原価売上原価

9,9769,976円円0606銭銭EPSEPS

+ 44.2+ 44.2％％+ 323+ 3237.47.4％％731731当期純利益当期純利益

前年同期比前年同期比
20082008年３月期年３月期
第第33四半期四半期

20092009年３月期年３月期 第第33四半期四半期 連結損益計算書（累計）連結損益計算書（累計）

（単位：百万円未満切り捨て）
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20092009年３月期年３月期 第第33四半期四半期 為替の影響為替の影響

1,782
1,866

1,000

1,500

2,000

12月期末レート 期首想定レート

（単位：百万円未満切り捨て）

影響額影響額 8484百万円百万円

10,941

11,581

10,000

12,000

12月期末レート 期首想定レート

影響額影響額 640640百万円百万円

売上高売上高 営業利益営業利益

※※当社グループは、当社グループは、累計期間の業績おいて各期末の為替レートを四半期毎に洗い累計期間の業績おいて各期末の為替レートを四半期毎に洗い

替えを行っております。参考情報として期首に想定していた為替レートの場合、替えを行っております。参考情報として期首に想定していた為替レートの場合、
第第33四半期損益は以下のようになります。四半期損益は以下のようになります。
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売上高と経常利益の推移売上高と経常利益の推移

（単位：百万円未満切り捨て）
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0.20.2％％2121──++ 63630.70.7％％75750.10.1％％1111不動産関連部門不動産関連部門

──-- 2828──++ 99──-- 1414──-- 2323不動産関連部門不動産関連部門

──-- 9898──++ 10710719.719.7％％1181183.13.1％％1010ITIT・その他関連事業・その他関連事業

4.74.7％％626626+ 76.3+ 76.3％％++ 2592595.55.5％％6006003.43.4％％340340ITIT・その他関連事業・その他関連事業

491491

100100

663663

676676

1,9031,903

1,8061,806

金額金額

2,1432,143

1,4421,442

2,3042,304

6,9006,900

12,81212,812

13,43813,438

金額金額

【【参考参考】】20082008年３月期年３月期

22.922.9％％

7.07.0％％

28.828.8％％

9.89.8％％

14.914.9％％

13.413.4％％

営業利益率営業利益率

15.915.9％％

10.710.7％％

17.117.1％％

51.351.3％％

95.395.3％％

売上対比売上対比

+ + 122.9122.9％％++ 717113.813.8％％1281285.15.1％％5757CRMCRM関連部門関連部門

+ 15.2+ 15.2％％+ 59+ 5926.826.8％％44644624.724.7％％387387金融サービス部門金融サービス部門

+ + 45.045.0％％+ 195+ 19510.410.4％％6306308.68.6％％434434自動車関連部門自動車関連部門

++ 1.41.4％％++ 6629.429.4％％46746726.226.2％％461461保険関連部門保険関連部門

-- 18.218.2％％-- 2072078.68.6％％93593511.611.6％％1,1431,143CRMCRM関連部門関連部門

-- 9.79.7％％-- 17117114.514.5％％1,5901,59017.817.8％％1,7611,761保険関連部門保険関連部門

+ 19.9+ 19.9％％+ 1,008+ 1,00855.555.5％％6,0736,07351.251.2％％5,0655,065自動車関連部門自動車関連部門

+ 8.3+ 8.3％％+ 789+ 78994.594.5％％10,34110,34196.696.6％％9,5519,551BPOBPO事業事業

増減率増減率金額金額営業利益率営業利益率金額金額営業利益率営業利益率金額金額

+ 25.9+ 25.9％％+ 341+ 34116.016.0％％1,6581,65813.813.8％％1,3161,316BPOBPO事業事業

+ 34.8+ 34.8％％+ 459+ 45916.316.3％％1,7821,78213.413.4％％1,3221,322営業利益（損失）営業利益（損失）

15.215.2％％

売上対比売上対比

1,6661,666

10,94110,941

金額金額

20092009年３月期年３月期 33QQ（累計）（累計）

+ 10.6+ 10.6％％+ 1,049+ 1,0499,8919,891売上高売上高 合計合計

増減率増減率金額金額売上対比売上対比金額金額

+ 6.2+ 6.2％％+ 97+ 9715.915.9％％1,5681,568金融サービス部門金融サービス部門

前年同期比前年同期比20082008年３月期年３月期 33QQ（累計）（累計）

売上高・営業利益の内訳（事業別）売上高・営業利益の内訳（事業別）

（単位：百万円未満切り捨て）
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売上高の内訳売上高の内訳 （地域別）（地域別）

-- 21.921.9％％-- 1521525.05.0％％5465467.17.1％％698698アジア・オセアニアアジア・オセアニア

-- 47.647.6％％-- 82820.90.9％％91911.81.8％％173173欧州欧州

＋＋ 3.03.0％％＋＋ 363611.611.6％％1,2691,26912.512.5％％1,2321,232北米北米

82.582.5％％

売上対比売上対比

9,0349,034

10,94110,941

金額金額

20092009年３月期年３月期 33QQ
（累計）（累計）

＋＋ 10.610.6％％＋＋ 1,0491,0499,8919,891売上高合計売上高合計

増減率増減率金額金額売上対比売上対比金額金額

＋＋ 16.016.0％％＋＋ 1,2481,248778.68.6％％7,7867,786日本日本

前年同期比前年同期比
20082008年３月期年３月期 33QQ

（累計）（累計）

（単位：百万円未満切り捨て）
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＋＋ 2752751,4631,4631,1881,188有形固定資産有形固定資産

＋＋ 2222222,3652,3652,1422,142ⅡⅡ. . 固定資産固定資産

＋＋ 2832831,1451,145861861その他その他

＋＋ 4646337337291291無形固定資産無形固定資産

-- 9999563563662662投資その他の資産投資その他の資産

＋＋ 1,5621,5628,4358,4356,8736,873資 産 合 計資 産 合 計

＋＋ 119119340340220220ⅡⅡ. . 固定負債固定負債

＋＋7707705,1405,1404,3704,370ⅢⅢ. . 純資産純資産

＋＋ 1,5621,5628,4358,4356,8736,873負 債 純 資 産 合 計負 債 純 資 産 合 計

＋＋ 1,4341,4343,5993,5992,1652,165現金及び預金現金及び預金

＋＋ 1,3391,3396,0706,0704,7304,730ⅠⅠ. . 流動資産流動資産

＋＋ 6726722,9552,9552,2822,282ⅠⅠ. . 流動負債流動負債

-- 378378

増増 減減

1,3251,325

20092009年３月期年３月期

第第33四半期末四半期末

1,7031,703受取手形及び売掛金受取手形及び売掛金

20082008年３月期年３月期 期末期末

20092009年３月期年３月期 第第33四半期末四半期末 連結貸借対照表（要約）連結貸借対照表（要約）

（単位：百万円未満切り捨て）
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20020099年３月期年３月期 第第33四半期決算四半期決算

（（1010～～1212月月 四半期ベース）四半期ベース）

-- 事業別事業別 --
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四半期別四半期別 連結損益計算書連結損益計算書

（単位：百万円未満切り捨て）

264264

475475

475475

367367

842842

2,6592,659

3,5023,502

金額金額

3Q3Q（（'08/10'08/10--1212））

7.67.6％％

13.613.6％％

13.613.6％％

10.510.5％％

24.124.1％％

75.975.9％％

売上対比売上対比

＋＋ 6464

-- 2828

-- 1414

-- 3232

-- 4747

＋＋ 168168

＋＋ 120120

金額金額

前年同四半期比前年同四半期比

＋＋ 32.032.0％％

-- 5.65.6％％

-- 3.03.0％％

-- 8.28.2％％

-- 5.35.3％％

＋＋ 6.76.7％％

＋＋ 3.63.6％％

増減率増減率

20092009年年33月期月期

11.711.7％％

17.317.3％％

17.517.5％％

10.310.3％％

27.927.9％％

72.172.1％％

売上対比売上対比

359359

618618

660660

400400

1,0611,061

2,6912,691

3,7523,752

金額金額

22QQ（（'08/'08/77--99））

9.69.6％％

16.516.5％％

17.617.6％％

10.710.7％％

28.328.3％％

71.771.7％％

売上対比売上対比

-- 9595

-- 143143

-- 184184

-- 3333

-- 218218

-- 3131

-- 250250

金額金額

前四半期比前四半期比

430430

636636

645645

381381

1,0271,027

2,6592,659

3,6863,686

金額金額

1Q1Q（（'08/4'08/4--66））

-- 1.21.2％％73.773.7％％2,4912,491売上原価売上原価

-- 6.76.7％％3,3813,381売上高売上高

増減率増減率売上対比売上対比金額金額

3Q3Q（（'07/10'07/10--1212））

-- 8.38.3％％11.811.8％％399399
販売費および販売費および
一般管理費一般管理費

-- 20.620.6％％26.326.3％％890890売上総利益売上総利益

-- 26.426.4％％5.95.9％％200200当期純利益当期純利益

-- 23.123.1％％14.914.9％％503503経常利益経常利益

-- 28.028.0％％14.514.5％％490490営業利益営業利益

20082008年３月期年３月期
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四半期別四半期別 連結損益計算書連結損益計算書 為替の影響（期首想定の為替レート）為替の影響（期首想定の為替レート）

（単位：百万円未満切り捨て）

542542

444444

986986

2,9752,975

3,9613,961

金額金額

3Q3Q（（'08/10'08/10--1212））

13.713.7％％

11.211.2％％

24.924.9％％

75.175.1％％

売上対比売上対比

20092009年年33月期月期

17.517.5％％

10.310.3％％

27.927.9％％

72.172.1％％

売上対比売上対比

673673

420420

1,0941,094

2,7722,772

3,8673,867

金額金額

22QQ（（'08/'08/77--99））

17.417.4％％

10.910.9％％

28.328.3％％

71.771.7％％

売上対比売上対比

650650

380380

1,0311,031

2,6692,669

3,7003,700

金額金額

1Q1Q（（'08/4'08/4--66））

売上原価売上原価

売上高売上高

販売費および販売費および
一般管理費一般管理費

売上総利益売上総利益

営業利益営業利益

※※当社グループは、四半期会計期間の当社グループは、四半期会計期間の３ヶ月３ヶ月情報の作成方法を累計差額方式を採用情報の作成方法を累計差額方式を採用

しております。しております。参考情報として期首に想定していた為替レートの場合、参考情報として期首に想定していた為替レートの場合、
四半期損益は以下のようになります。四半期損益は以下のようになります。
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四半期別四半期別 売上高と営業利益の推移売上高と営業利益の推移

（単位：百万円未満切り捨て）

1,670
1,7941,765

1,8701,881

2,047
2,1592,219

2,285

2,486

2,5932,674

3,083
3,141

3,255
3,3473,285

3,224

3,381

3,547

3,686
3,752

3,502

0
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2,000

3,000

4,000
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311

371

660

424 475483
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352
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375
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200

400
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 売上高

 営業利益

20020044年年33月期月期 20052005年年33月期月期 20062006年年33月期月期 20072007年年33月期月期 20082008年年33月期月期
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売上高・営業利益の内訳（事業別）売上高・営業利益の内訳（事業別）

前年同四半期比前年同四半期比前四半期比前四半期比

2020

-- 55

119119

3333

120120

179179

446446

475475

金額金額

202202

3131

439439

252252

444444

2,1332,133

3,3003,300

3,5023,502

金額金額

3Q3Q（（'08/10'08/10--1212））

10.210.2％％

──

227.17.1％％

13.213.2％％

27.027.0％％

8.48.4％％

13.513.5％％

13.613.6％％

営業利益率営業利益率

5.85.8％％

0.90.9％％

12.612.6％％

7.27.2％％

12.712.7％％

60.960.9％％

94.294.2％％

売上対比売上対比

──-- 11──────-- 55──-- 33──-- 33不動産関連部門不動産関連部門

──＋＋2424＋＋21.121.1％％＋＋550.70.7％％25250.50.5％％1188──66不動産関連部門不動産関連部門

＋＋41.641.6％％＋＋6 6 -- 67.567.5％％-- 424230.330.3％％636318.218.2％％3434＋＋11.811.8％％1414ITIT・その他関連事業・その他関連事業

＋＋33.7.7％％＋＋66-- 33.233.2％％-- 898912.812.8％％2682689.99.9％％1811819.99.9％％173173自動車関連部門自動車関連部門

-- 23.123.1％％-- 3636-- 4.44.4％％-- 5525.925.9％％12512533.733.7％％222222226.96.9％％156156保険関連部門保険関連部門

＋＋108.2108.2％％＋＋1717-- 33.333.3％％-- 161615.615.6％％494912.612.6％％45454.24.2％％1515CRMCRM関連部門関連部門

＋＋63.263.2％％＋＋7878-- 3.73.7％％-- 775.65.6％％2092095.15.1％％1881883.73.7％％123123ITIT・その他関連事業・その他関連事業

増減率増減率金額金額増減率増減率金額金額営業利益率営業利益率金額金額営業利益率営業利益率金額金額営業利益率営業利益率金額金額

-- 3.03.0％％-- 1414-- 28.028.0％％-- 18418417.617.6％％66066017.517.5％％64564514.514.5％％490490営業利益（損失）営業利益（損失）

-- 8.28.2％％-- 3939-- 25.425.4％％-- 15215216.916.9％％59959917.517.5％％612612114.94.9％％486486BPOBPO事業事業

-- 18.218.2％％-- 2626-- 25.825.8％％-- 414126.426.4％％16016026.926.9％％166166227.17.1％％145145金融サービス部門金融サービス部門

-- 9797

-- 126126

-- 136136

＋＋378378

＋＋4242

＋＋120120

金額金額

-- 18.218.2％％

-- 33.433.4％％

-- 23.523.5％％

＋＋21.621.6％％

＋＋1.31.3％％

＋＋3.63.6％％

増減率増減率

20092009年年33月期月期

16.816.8％％

9.99.9％％

17.917.9％％

49.949.9％％

94.994.9％％

売上対比売上対比

608608

320320

485485

2,1022,102

3,5423,542

3,7523,752

金額金額

22QQ（（'08/'08/77--99））

16.216.2％％

8.58.5％％

12.912.9％％

5566.0.0％％

94.494.4％％

売上対比売上対比

-- 168168

-- 6868

-- 4141

＋＋3030

-- 242242

-- 250250

金額金額

617617

363363

660660

1,8371,837

3,4983,498

3,6863,686

金額金額

1Q1Q（（'08/4'08/4--66））

-- 6.86.8％％996.36.3％％3,2573,257BPOBPO事業事業

-- 6.76.7％％3,3813,381売上高売上高 合計合計

増減率増減率売上対比売上対比金額金額

3Q3Q（（'07/10'07/10--1212））

-- 8.58.5％％117.27.2％％580580保険関連部門保険関連部門

＋＋11.4.4％％551.91.9％％1,7541,754自動車関連部門自動車関連部門

-- 27.827.8％％115.95.9％％537537金融サービス部門金融サービス部門

-- 21.321.3％％11.11.22％％378378CRMCRM関連部門関連部門

20082008年３月期年３月期
（単位：百万円未満切り捨て）
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売上高・営業利益の内訳（事業別）為替の影響（期首想定の為替レート）売上高・営業利益の内訳（事業別）為替の影響（期首想定の為替レート）

2020

-- 55

157157

6262

118118

179179

513513

537537

金額金額

202202

3131

626626

375375

592592

2,1332,133

3,7593,759

3,9613,961

金額金額

3Q3Q（（'08/10'08/10--1212））

10.210.2％％

──

25.225.2％％

16.716.7％％

20.020.0％％

8.48.4％％

13.713.7％％

13.713.7％％

営業利益率営業利益率

5.15.1％％

0.80.8％％

15.815.8％％

9.59.5％％

15.015.0％％

53.853.8％％

94.994.9％％

売上対比売上対比

──-- 55──-- 33不動産関連部門不動産関連部門

0.70.7％％25250.50.5％％1188不動産関連部門不動産関連部門

30.330.3％％636318.218.2％％3434ITIT・その他関連事業・その他関連事業

12.812.8％％2682689.99.9％％181181自動車関連部門自動車関連部門

23.723.7％％12412433.733.7％％224224保険関連部門保険関連部門

15.615.6％％555512.612.6％％4545CRMCRM関連部門関連部門

5.45.4％％2092095.15.1％％188188ITIT・その他関連事業・その他関連事業

営業利益率営業利益率金額金額営業利益率営業利益率金額金額

17.417.4％％67367317.617.6％％650650営業利益（損失）営業利益（損失）

16.716.7％％61261217.617.6％％616616BPOBPO事業事業

26.126.1％％16916926.826.8％％170170金融サービス部門金融サービス部門

20092009年年33月期月期

17.117.1％％

9.79.7％％

17.917.9％％

49.749.7％％

94.994.9％％

売上対比売上対比

648648

354354

526526

2,1022,102

3,6573,657

3,8673,867

金額金額

22QQ（（'08/'08/77--99））

16.816.8％％

9.29.2％％

13.613.6％％

54.454.4％％

94.694.6％％

売上対比売上対比

633633

358358

663663

1,8371,837

3,5123,512

3,7003,700

金額金額

1Q1Q（（'08/4'08/4--66））

BPOBPO事業事業

売上高売上高 合計合計

保険関連部門保険関連部門

自動車関連部門自動車関連部門

金融サービス部門金融サービス部門

CRMCRM関連部門関連部門

（単位：百万円未満切り捨て）※※ 当社グループは、四半期会計期間の当社グループは、四半期会計期間の３ヶ月３ヶ月情報の作成方法を累計差額方式を採用して情報の作成方法を累計差額方式を採用して
おります。おります。参考情報として期首に想定していた為替レートの場合、事業別四半期損益は参考情報として期首に想定していた為替レートの場合、事業別四半期損益は
以下のようになります。以下のようになります。
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事業別業績概況事業別業績概況‐‐自動車関連部門自動車関連部門
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350

 売上高  営業利益

2008年3月期

（単位：百万円未満切り捨て）

8.48.4％％

179179

2,1332,133

3Q3Q
（（'08/10'08/10--1212））

――

＋＋66

＋＋378378

金金 額額

前年同期比前年同期比

-- 1.51.5％％

＋＋3.73.7％％

＋＋21.621.6％％

増減率増減率

12.812.8％％

268268

2,1022,102

2Q2Q
（（'08/7'08/7--99））

――

-- 8989

＋＋3030

金金 額額

前四半期比前四半期比

増減率増減率1Q1Q
（（'08/4'08/4--66））

4Q4Q
（（'08/1'08/1--33））

3Q3Q
（（'07/10'07/10--1212））

2Q2Q
（（'07/7'07/7--99））

1Q1Q
（（'07/4'07/4--66））

-- 4.44.4％％

-- 33.233.2％％

＋＋1.41.4％％

9.99.9％％

181181

1,8371,837

20092009年年33月期月期

13.213.2％％9.99.9％％8.08.0％％7.87.8％％営業利益率営業利益率

242242173173136136125125営業利益営業利益

1,8341,8341,7541,7541,7101,7101,6001,600売上高売上高

20082008年年33月期月期

注）営業利益率の比較値は実績値との差引の値です。

2009年3月期

概況概況

損害保険会社向けロードサービスにつ損害保険会社向けロードサービスにつ
いては、新規受託業務やサービス利用いては、新規受託業務やサービス利用
の増加基調などにより、売上が増加の増加基調などにより、売上が増加

一方、当期より受託した新たな業務の一方、当期より受託した新たな業務の
先行費用や子会社において先行投資を先行費用や子会社において先行投資を
行ったため、収益性が低下行ったため、収益性が低下

メーカー向けロードサービス及び延長メーカー向けロードサービス及び延長
保証事業において保証事業においてはは、、販売台数の減少販売台数の減少
により低迷により低迷

以上により、第以上により、第33四半期（四半期（1010月～月～1212
月）では、収益性が低下するものの、月）では、収益性が低下するものの、
累計期間では増収増益となる累計期間では増収増益となる
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事業別業績概況事業別業績概況‐‐保険関連部門保険関連部門
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 売上高  営業利益

（単位：百万円未満切り捨て）

注）営業利益率の比較値は実績値との差引の値です。

概況概況

ヘルスケア・プログラム部門において、取ヘルスケア・プログラム部門において、取
扱件数の増加基調が続く（前年同期比扱件数の増加基調が続く（前年同期比
17.717.7％増）％増）

海外における損害査定海外における損害査定業務業務において、取扱において、取扱
件数が件数が前年前年と同水準で推移したが、と同水準で推移したが、1010月月
～～1212月での取扱件数が減少する（月での取扱件数が減少する（前四半前四半
期比期比2.52.5％％減）減）

少額短期保険向少額短期保険向け事務受託業務において、け事務受託業務において、
引越しなど季節的な要因により、引越しなど季節的な要因により、受託業務受託業務
量量が第が第11四半期に集中しているため、四半期に集中しているため、第第22
四半期四半期以降以降では減収では減収ととななるる

以上の結果と円高の影響もあり、売上高は以上の結果と円高の影響もあり、売上高は
前年同期前年同期及び及び前四半期前四半期とそれぞれ比較してとそれぞれ比較して
減少となる（累計期間では減収増益）減少となる（累計期間では減収増益）

27.027.0％％

120120

444444

3Q3Q
（（'08/10'08/10--1212））

――

-- 3636

-- 136136

金金 額額

前年同期比前年同期比

＋＋0.10.1％％

-- 23.123.1％％

-- 23.523.5％％

増減率増減率

25.925.9％％

125125

485485

2Q2Q
（（'08/7'08/7--99））

――

-- 55

-- 4141

金金 額額

前四半期比前四半期比

増減率増減率1Q1Q
（（'08/4'08/4--66））

4Q4Q
（（'08/1'08/1--33））

3Q3Q
（（'07/10'07/10--1212））

2Q2Q
（（'07/7'07/7--99））

1Q1Q
（（'07/4'07/4--66））

＋＋1.11.1％％

-- 4.44.4％％

-- 8.58.5％％

33.733.7％％

222222

660660

20092009年年33月期月期

37.337.3％％26.926.9％％20.720.7％％30.630.6％％営業利益率営業利益率

202202156156117117187187営業利益営業利益

543543580580568568612612売上高売上高

20082008年年33月期月期

2008年3月期 2009年3月期
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事業別業績概況事業別業績概況‐‐CRMCRM関連部門関連部門
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 売上高  営業利益

（単位：百万円未満切り捨て）

注）営業利益率の比較値は実績値との差引の値です。

概況概況

大手マンション管理会社及び大手マンション管理会社及びSEOSEO関連会関連会
社からの受託業務が減少したことにより、社からの受託業務が減少したことにより、
売上高は減少売上高は減少

また、海外で展開している同部門においまた、海外で展開している同部門におい
ては、円高の影響により売上高は減少ては、円高の影響により売上高は減少

前年度から取組んでいる原価管理の徹底前年度から取組んでいる原価管理の徹底
と業務改善の成果が続いており、収益性と業務改善の成果が続いており、収益性
は改善は改善

当期は売上高は伸び悩むが、収益性向上当期は売上高は伸び悩むが、収益性向上
のための取組みを引続き行い、増益を見のための取組みを引続き行い、増益を見
込む込む

13.213.2％％

3333

252252

3Q3Q
（（'08/10'08/10--1212））

――

＋＋1717

-- 126126

金金 額額

前年同期比前年同期比

＋＋9.09.0％％

＋＋108.2108.2％％

-- 33.433.4％％

増減率増減率

15.615.6％％

4949

320320

2Q2Q
（（'08/7'08/7--99））

――

-- 16 16 

-- 6868

金金 額額

前四半期比前四半期比

増減率増減率1Q1Q
（（'08/4'08/4--66））

4Q4Q
（（'08/1'08/1--33））

3Q3Q
（（'07/10'07/10--1212））

2Q2Q
（（'07/7'07/7--99））

1Q1Q
（（'07/4'07/4--66））

-- 2.42.4％％

-- 33.333.3％％

-- 21.321.3％％

12.612.6％％

4545

363363

20092009年年33月期月期

14.214.2％％4.24.2％％7.27.2％％3.83.8％％営業利益率営業利益率

4242151526261515営業利益営業利益

299299378378370370393393売上高売上高

20082008年年33月期月期

2008年3月期 2009年3月期
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事業別業績概況事業別業績概況‐‐金融サービス部門金融サービス部門
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注）営業利益率の比較値は実績値との差引の値です。

（単位：百万円未満切り捨て）

概況概況

海外においては、海外においては、日本人駐在員向け日本人駐在員向け
クレジットカードの全体クレジットカードの全体会員会員数数が前年が前年
同期比同期比11.411.4％増加したことにより、％増加したことにより、売売
上上に寄与に寄与

以上の結果と円高の影響により、高い以上の結果と円高の影響により、高い
利益率は維持したものの、利益率は維持したものの、前年同期前年同期及及
びび前四半期前四半期とそれぞれ比較して減収減とそれぞれ比較して減収減
益となる（累計期間では増収増益）益となる（累計期間では増収増益）

27.127.1％％

119119

439439

3Q3Q
（（'08/10'08/10--1212））

――

-- 2626

-- 9797

金金 額額

前年同期比前年同期比

――

-- 18.218.2％％

-- 18.218.2％％

増減率増減率

26.426.4％％

160160

608608

2Q2Q
（（'08/7'08/7--99））

――

-- 4141

-- 168168

金金 額額

前四半期比前四半期比

増減率増減率1Q1Q
（（'08/4'08/4--66））

4Q4Q
（（'08/1'08/1--33））

3Q3Q
（（'07/10'07/10--1212））

2Q2Q
（（'07/7'07/7--99））

1Q1Q
（（'07/4'07/4--66））

＋＋0.70.7％％

-- 25.825.8％％

-- 27.827.8％％

26.926.9％％

166166

617617

20092009年年33月期月期

18.118.1％％27.127.1％％21.921.9％％24.724.7％％営業利益率営業利益率

104104145145103103137137営業利益営業利益

574574537537473473557557売上高売上高

20082008年年33月期月期

2008年3月期 2009年3月期
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事業別業績概況事業別業績概況‐‐不動産不動産関連部門関連部門

（単位：百万円未満切り捨て）

注）営業利益率の比較値は実績値との差引の値です。
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 売上高  営業利益

概況概況

当期当期より開始した当部門においては、より開始した当部門においては、
サービス開始が遅れておりましたが、サービス開始が遅れておりましたが、
大手マンション管理会社などから業務大手マンション管理会社などから業務
受託するなど、新規クライアントの獲受託するなど、新規クライアントの獲
得が進んでおります。得が進んでおります。

販売活動費等の固定費負担などが発生販売活動費等の固定費負担などが発生
し、営業赤字になっておりますし、営業赤字になっております。。

――

-- 55

3131

3Q3Q
（（'08/10'08/10--1212））

――

-- 11

＋＋2424

金金 額額

前年同期比前年同期比

――

――

――

増減率増減率

――

-- 55

2525

2Q2Q
（（'08/7'08/7--99））

――

――

＋＋55

金金 額額

前四半期比前四半期比

増減率増減率1Q1Q
（（'08/4'08/4--66））

4Q4Q
（（'08/1'08/1--33））

3Q3Q
（（'07/10'07/10--1212））

2Q2Q
（（'07/7'07/7--99））

1Q1Q
（（'07/4'07/4--66））

――

――

＋＋21.121.1％％

－－

-- 33

1818

20092009年年33月期月期

――――――――営業利益率営業利益率

-- 55-- 33-- 99-- 99営業利益営業利益

1010663311売上高売上高

20082008年年33月期月期

2008年3月期 2009年3月期
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20020099年３月期年３月期 予想概況予想概況

（連結ベース）（連結ベース）
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20092009年３月期年３月期 予想ハイライト予想ハイライト ①①

（単位：百万円未満切り捨て）

10,040

12,829

13,438

15,130

0

2,500

5,000

7,500

10,000

12,500

15,000

17,500

2006年3月期 2007年3月期 2008年3月期 2009年3月期
（予想）

売上高の状況売上高の状況

予想売上高予想売上高 15,13015,130百万円百万円
（前年同期比（前年同期比 12.612.6％増）％増）

自動車関連部門において、既存自動車関連部門において、既存
受託業務の増加が見込まれる受託業務の増加が見込まれる

駐在員向け金融サービス部門及駐在員向け金融サービス部門及
び保険関連部門において、堅調び保険関連部門において、堅調
に推移すると見込まれるに推移すると見込まれる

国内の自動車関連部門において、国内の自動車関連部門において、
2424時間事故受付業務の拡大が見時間事故受付業務の拡大が見
込まれる込まれる
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20092009年３月期年３月期 予想ハイライト予想ハイライト ②②

1,298

1,631

1,806

2,350

0

400
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1,200

1,600

2,000

2,400

2,800

2006年3月期 2007年3月期 2008年3月期 2009年3月期
（予想）

（単位：百万円未満切り捨て）

収益の状況収益の状況

予想営業利益予想営業利益 2,3502,350百万円百万円
（前年同期比（前年同期比 30.130.1％増）％増）

自動車関連部門の売上高の成長自動車関連部門の売上高の成長
により、収益を牽引により、収益を牽引

CRMCRM関連部門の関連部門の収益性向上が収益性向上が
大きく貢献する見込み大きく貢献する見込み

火災及び家財保険の査定業務事火災及び家財保険の査定業務事
業を４月より立上げ、外部委託業を４月より立上げ、外部委託
費用が軽減される見込み費用が軽減される見込み
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20092009年３月期年３月期 業績予想（連結）業績予想（連結）

（単位：百万円未満切り捨て）

+ + 10.410.4％％+ + 16416411.511.5％％1,7371,73711.711.7％％1,5731,573
販売費および販売費および
一般管理費一般管理費

+ + 21.021.0％％+ + 70870827.027.0％％4,0884,08825.225.2％％3,3793,379売上総利益売上総利益

+ + 25.925.9％％+ + 46946915.115.1％％2,2872,28713.513.5％％1,8171,817経常利益経常利益

+ + 30.130.1％％+ + 54454415.515.5％％2,3502,35013.413.4％％1,8061,806営業利益営業利益

9.69.6％％

73.073.0％％

売上対比売上対比

19,97619,976円円7474銭銭

1,4451,445

11,04211,042

15,13015,130

金額金額

20092009年３月期年３月期
（予想）（予想）

+ + 12.612.6％％+ + 1,6911,69113,43813,438売上高売上高

増減率増減率金額金額売上対比売上対比金額金額

+ + 9.89.8％％+ + 98398374.874.8％％10,05910,059売上原価売上原価

14,66714,667円円4242銭銭EPSEPS

+ + 34.534.5％％+ + 3703708.08.0％％1,0741,074当期純利益当期純利益

前年同期比前年同期比20082008年３月期年３月期



Copyright © 2009 Prestige International Inc. All Rights Reserved.【Page 28 】

売上高と営業利益の推移予想売上高と営業利益の推移予想

（単位：百万円未満切り捨て）
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20020099年３月期年３月期20020088年３月期年３月期

──++ 1061060.0.99％％1281280.20.2％％2121不動産関連部門不動産関連部門

──++ 36366.26.2％％88──-- 2828不動産関連部門不動産関連部門

──+ + 20120111.111.1％％102102──-- 9898ITIT・その他関連事業・その他関連事業

+ + 48.148.1％％+ + 3013016.16.1％％9289284.74.7％％626626ITIT・その他関連事業・その他関連事業

+ 163.0+ 163.0％％++ 16316316.516.5％％2632637.07.0％％100100CRMCRM関連部門関連部門

+ + 4.74.7％％+ + 222221.921.9％％51351322.922.9％％491491金融サービス部門金融サービス部門

+ + 26.426.4％％+ + 17817811.011.0％％8558559.89.8％％676676自動車関連部門自動車関連部門

-- 8.68.6％％-- 575725.625.6％％60660628.828.8％％663663保険関連部門保険関連部門

++ 10.710.7％％+ + 15415410.10.66％％1,5971,59710.710.7％％1,4421,442CRMCRM関連部門関連部門

+ + 3.03.0％％+ + 696915.715.7％％2,32,3747417.117.1％％2,3042,304保険関連部門保険関連部門

+ + 12.312.3％％+ + 85085051.51.22％％7,7507,75051.351.3％％6,9006,900自動車関連部門自動車関連部門

+ + 10.910.9％％+ + 1,3901,39093.993.9％％14,20214,20295.395.3％％12,81212,812BPOBPO事業事業

増減率増減率金額金額営業利益率営業利益率金額金額営業利益率営業利益率金額金額

+ + 18.118.1％％+ + 34434415.815.8％％2,2482,24814.914.9％％1,9031,903BPOBPO事業事業

+ + 30.130.1％％+ + 54454415.515.5％％2,3502,35013.413.4％％1,8061,806営業利益（損失）営業利益（損失）

15.15.55％％

売上対比売上対比

2,3512,351

15,13015,130

金額金額

+ + 12.612.6％％+ + 1,6911,69113,43813,438売上高売上高 合計合計

増減率増減率金額金額売上対比売上対比金額金額

++ 9.79.7％％+ + 20820815.915.9％％2,1432,143金融サービス部門金融サービス部門

前年同期比前年同期比

売上高・営業利益売上高・営業利益 予想の予想の内訳（事業別）内訳（事業別）

（単位：百万円未満切り捨て）
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